Zatgcznik nr 9 do Zarzgdzenia nr 25/2019
Rektora PWSW w Przemystu z dnia 27 marca 2019 r.

KARTA ZAJEC (SYLABUS)

I.. Zajecia i ich usytuowanie w harmonogramie realizacji programu

Jednostka prowadzgca kierunek studiow

Instytut Nauk Technicznych

Nazwa kierunku studiow

Mechatronika

Forma prowadzenia studiow

stacjonarne

Profil studiow

praktyczny

Poziom ksztalcenia

studia | stopnia

Nazwa zajec

Normy i systemy jakosci TQM

Kod zajeé

K 22

Poziom/kategoria zajec

zajecia: ksztatcenia kierunkowego

Status zajec obowigzkowy

Zzggz;;z:é;zgzjgé w harmonogramie semestr 1

Jezyk wyktadowy polski

Liczba punktow ECTS 2

Koordynator zajec dr inz. Wioletta Tomaszewska-Goérecka

Odpowiedzialny za realizacje zajec

mgr inz. Agata Pudlak

2. Formy zaje¢¢ dydaktycznych i ich wymiar w harmonogramie realizacji programu

studiow
Wyktad | Cwiczenia | Konwersatorium | Laboratorium | Projekt | Praktyka Inne
wW C K L P PZ
15 - - - 15 - -

3. Cele zajec

Cel 1. Nabycie wiedzy z podstawowymi metodami i technikami zarzadzania jako$cig
oraz z problematyka normalizacji 1 certyfikacji.

Cel 2. Nabycie umiejetnosci w zakresie oceny funkcjonowania systemow mechatronicznych
w kontekscie jakoS$ci oraz wyznaczania priorytetdow shuzacych realizacji polityki

projakosciowej oraz zadan zarzadczych.

4. Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiej¢tnosci i innych kompetencji.

Wiedza z przedsigbiorczosci na poziomie matury szkotly $redniej.



5. Efekty uczenia sie¢ dla zajeé, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektow uczenia sie

Odniesienie
do kierunkowych
efektow uczenia sig -
identyfikator
kierunkowych efektow
uczenia sie

Lp. Opis efektow uczenia si¢ dla zajeé

Ma uporzadkowang wiedz¢ na temat problematyki
W_01 | normalizacji i zarzadzania jakoScia w systemach | P6S WK - K W17
mechatronicznych.

Potrafi pozyskiwaé informacje z réznych zrédet; potrafi
U 01 | integrowa¢ wuzyskane informacje, dokonywa¢ ich | P6S_UK - K_UQ02
interpretacji, a takze wyciggac¢ wnioski.

Potrafi opracowa¢ i analizowa¢ wybrane dokumenty
U 02 systemu  zarzadzania  jako$cig, stosowa¢ techniki | P6S_UW — K_U14,
- audytowania wybranych systeméw zarzadzania, korzystac z K _U31

norm i przepisow w zakresie urzgdzen mechatronicznych

Ma $wiadomo$¢ znaczenia spotecznej, zawodowe]
K_01 | i etycznej odpowiedzialno$ci za produkcje towarow i ustug | P6U_KR — K_K04
wysokiej jakos$ci.

6. Tresci ksztalcenia — oddzielnie dla kazdej formy zaje¢ dydaktycznych

Wyklad
Lp. Tematyka zaje¢ — szczegdtowy opis blokéw tematycznych Liczba godz.
Nowoczesna koncepcja jakosci. Podstawowe pojecia dotyczace
W1l |. . . . SO 4 3
jakosci. Organizacja systemu jakosci. Filozofia Deminga.
W 2 System zarzadzania jakoscig wg ISO 9000:2000. 3

Rozwdj norm ISO. Certyfikacja.

Kompleksowe zarzadzanie przez jakowos$¢ TQM.
W 3 | Jakos¢ totalna. Kierunki dziatan TQM. Kota jako$ci, zespotly 3
zadaniowe. Kompleksowe zarzadzanie jako$cia.

Audytowanie systemoéw jakosci. Audit elementem struktury
W 4 zarzadzania. Rodzaje auditéw. Audit uczestnicy. Kryteria
kwalifikacji audytoréw systemow zarzadzania. Podstawowe zasady
pracy audytora. Audytowanie — fazy auditu. Zarzadzanie auditami.
Dokumentacja systemu zarzadzania jakoscig.

W5 | Wybrane terminy stosowane w dokumentacji systemow zarzadzania 2
jakoscia. Struktura dokumentacji systemu zarzadzania jako$cia.
Normalizacja w  procesie zarzadzania jako$cig. Zadania
normalizacji. Normalizacja w gospodarce wolnorynkowej. Normy
jako narzedzie strategii zarzadzania. System badan i1 certyfikacji
w panstwach WE i w Polsce.

W 6

Razem 15




Projekt

Lp. Tematyka zaj¢¢ — szczegdtowy opis blokéw tematycznych Liczba godz.

P1 | Metody i narzedzia jakosci. 2

P2 | Liczbowe okreslenie poziomu jakos$ci. 2

P 3 | Identyfikacja i grupowanie problemow w oparciu o diagram Ishikawy. 4

P 4 | Diagram Pareto-Lorenza. 2

P5 | Arkusze kontrolne. Diagram dwdch zmiennych. 2

P 6 | Karty kontrolne. Zaliczenie projektu. 3
Razem 15

7. Metody weryfikacji efektow uczenia si¢ /w odniesieniu do poszczegolnych efektow/

Symbol Forma weryfikacji
efektu Egzamin | Egzamin . . Sprawdzian .
T 9 g Kolokwium | Projekt P . Sprawozdanie | Inne
uczenia si¢ ustny pisemny wejsciowy
W 01 X
U 01 X
U_02 X
K_01 X
8. Narzedzia dydaktyczne
Symbol Rodzaj zaje¢
N1 Wyktad potaczony z prezentacja multimedialng
N 2 Cwiczenia projektowe
9. Ocena osiagnietych efektéw uczenia sie
9.1. Sposoby oceny
Ocena formujaca
F1 Kolokwium
F2 Projekt
Ocena podsumowujaca
P1 Zaliczenie wyktadow na podstawie kolokwium (F1)
P2 Zaliczenie ¢wiczen projektowych na podstawie (Sredniej zwyktej F2)
P3 Zaliczenie przedmiotu na podstawie $redniej wazonej P1+P2
9.2. Kryteria oceny
Symbol
efektu na ocene 3 na oceng 3,5 na oceng 4 na ocene¢ 4,5 na oceng 5
Uczenia si¢
Zna zasady Jak na oceng 3, Jak na oceng 3,5, Jak na oceng 4, Jak na oceng 4,5,
projektowania ale rOwniez zna ale rOwniez zna ale rowniez zna ale zna dokumentacj¢
W 01 i wdrazania podstawowe pojecia kompleksowe audytowanie systemu zarzagdzania
- systemow dotyczace zarzadzanie przez systemow jakosci jakoscia
zarzadzania jako$cia | zarzadzania jakoscia jakowos¢ TQM
Nabyt umiejetnosei Jak na oceng 3, Jak na oceng 3,5, Jak na oceng 4, ale Jak na oceng¢ 4,5,
w zakresie ale rowniez dot. ale rowniez dot. réwniez dot. ale rowniez dot.
U 01 certyfikowania normalizacji systemow zarzadzania normalizacje w Systemow badan i
— systemow jakosci jakoscia wg ISO procesie zarzadzania | certyfikacji w
i wyrobow 9000:2000. jakoscia. panstwach WE
i w Polsce.
Nabyt umiejetnosei Jak na oceng 3, Jak na oceng 3,5, Jak na oceng 4, Jak na oceng 4,5,
postugiwania sig ale rowniez nabyt ale rowniez nabyt rowniez nabyt ale rowniez nabyt
aplikacjami umiejetnosé umiejetnosé identyfikacji umiejetnosé w umiejetnosé
U 02 projektowania identyfikacji i i grupowania problemow | oparciu o arkusze wykonania kart
- systemdw zarzadzanial grupowania problemow w oparciu o diagram kontrolne oraz kontrolnych
jakoscia w oparciu o diagram Pareto-Lorenza. diagram dwoch
Ishikawy. zmiennych.




K_01

Rozumie potrzebg
dziatalnosci
inzynierskiej poza
technikg na poziomie
podstawowym

Rozumie potrzebg
dziatalnosci
inzynierskiej poza
technikg na poziomie
dostatecznym

Rozumie potrzebg
dziatalnosci
inzynierskiej poza
technikg na poziomie
dobrym

Rozumie potrzebe
dziatalnosci
inzynierskiej poza
technikg na poziomie
bardzo dobrym

Rozumie potrzebe
dziatalnosci
inzynierskiej poza
technikg na poziomie
wyrdzniajacym

10. Literatura podstawowa i uzupelniajgca

Literatura podstawowa:

1. Adam Hamrol, Wiladystaw Mantura — Zarzqdzanie jakoscig,
Wydawnictwo naukowe PWN 2005.

2. Praca zbiorowa pod redakcjg A. Tabor, M. Raczka, Nowoczesne zarzqdzanie Jakoscig,
tom I, II, III, IV, Krakow 2004.

Literatura uzupelniajaca:

1. Stawomir Wawak - Zarzadzanie jakos$cia. Teoria i praktyka, Wydawnictwo Helion 2005,
"Kompendium wiedzy na temat systemow zarzadzania jakoscig”.

2. Prochowski L., Zuchowski A. - Technika transportu tadunkéw, WKik, Warszawa, 2009 r.

3. Stajniak M, Hajdul M., Foltynski M., Krupa A. - Transport i spedycja, ILiM, Poznan,
2008r.

Teoria i praktyka,

11. Macierz realizacji zajeé

Symbol Odniesienie }afektu ’
afekiy do_ e_fektow Cele’ Tresci Narzedzia Sposoby
uczenia sie zdefiniowanych zajec programowe | dydaktyczne oceny
dla programu
W 01 P6S WK - K W17 C1l W 1-6 N1 F1
U0l P6S UK — K _U02 C2 P1-6 N 2 F2
P6S_UW - K _U14,
U 02 K_U31 C?2 P1-6 N 2 F2
K 01 P6U KR-K K04 | C1,C2 |W1-6,P1-6 N1 N2 Obserwacja
12. Obciazenie pracg studenta
- Srednia liczba godzin
Forma aktywnosci . . -
na zrealizowanie aktywnosci
Udzial w wykiadach 15
Udziat w éwiczeniach -
Udzial w konwersatoriach/laboratoriach/projektach 15
Udzial w praktyce zawodowej -
Udzial nauczyciela akademickiego w egzaminie -
Udzial w konsultacjach 5
Suma godzin kontaktowych 35
Samodzielne studiowanie tresci wyktadow 5
Samodzielne przygotowanie do zaje¢ ksztattujgcych 10
umiejetnosci praktyczne
Przygotowanie do konsultacji 5
Przygotowanie do egzaminu i kolokwiow 5



http://www.techniczna.com.pl/book.asp?isbn=83-7361-787-6

Suma godzin pracy wlasnej studenta 25
Sumaryczne obcigzenie studenta 60
Liczba punktow ECTS za zajecia 2
Obciqgzenie studenta zajeciami ksztaltujgcymi umiejetnosci o5
praktyczne
Liczba punktow ECTS za zajecia ksztattujgce umiejetnosci 1
praktyczne

13. Zatwierdzenie karty zaje¢ do realizacji.

14. Odpowiedzialny za zajecia: Dyrektor Instytutu:

Przemysl, dnia ....................l .



