KARTA PRZEDMIOTU

I. Przedmiot i jego usytuowanie w systemie studiow

Jednostka prowadzaca kierunek studiow

Instytut Nauk Technicznych

Nazwa kierunku studidow

Informatyka w biznesie

Forma prowadzenia studiow

stacjonarne

Profil studiow

praktyczny

Poziom ksztatcenia

studia | stopnia

Nazwa przedmiotu

Zarzadzanie produkcja i ustugami

Kod przedmiotu

K 05

Poziom/kategoria przedmiotu

przedmiot: ksztatcenia kierunkowego

Status przedmiotu obowigzkowy
Usytuowanie przedmiotu w planie studiow | semestr 3
Jezyk wyktadowy polski

Liczba punktow ECTS 5

Koordynator przedmiotu

dr inz. Ireneusz Kaczmar

Odpowiedzialny za realizacj¢ przedmiotu

2. Formy zaje¢¢ dydaktycznych i ich wymiar w planie studiow.

Wyktad | Cwiczenia | Konwersatorium | Laboratorium | Projekt | Seminarium | Praktyka
wW C K L P S PZ
30 - - - 30 - -

3. Cele przedmiotu (opcjonalnie)

Cel 1. Nabycie wiedzy w zakresie produkcji i procesach produkcyjnych.
Cel 2. Nabycie umiejetnosci w zakresie analizowania i projektowania systemow

produkcyjnych.

4. Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji.

A. Wiedza z przedmiotu podstawy zarzadzania.




5. Efekty ksztalcenia dla przedmiotu, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektow

ksztalcenia.
odniesienie odniesienie
Symbol Opis efektéw ksztatcenia dla przedmiotu do efektow do cfektow
efektu . obszarowych
kierunkowych

i inzynierskich

W zakresie wiedzy:

Ma szczegotowa wiedze dotyczaca zarzadzania
produkcja w przedsigbiorstwie przemystu
maszynowego. Posiada podstawowag wiedze o

W_01 |metodach i narzedziach pozwalajacych opisywac K_W06 P6S_WG
struktury produkcyjne i procesy w nich zachodzace.
Ma wiedz¢ o trendach rozwojowych w obszarze
zarzadzania i inzynierii produkcji.

W zakresie umiejetnosci:

Potrafi, zgodnie z zadang specyfikacja, zaprojektowac K U10

U 01 |komorke produkcyjng przy uzyciu wiasciwych metod, K U22 P6S_UW
technik i narzgdzi. -
Potrafi opracowa¢ harmonogram pracy komorki K U10

U_02 produkcyjnej. K U22 P6S_UW

W zakresie kompetencji spolecznych:

Jest $wiadomy odpowiedniego  pelnienia 16l
zawodowych, wyksztalconego inzyniera w
spoteczenstwie, propagowania  nowoczesnych

K_01 rozwigzan technicznych, ich wptywu na polepszenie K_KO7 P6S_KR
jakosci  zycia mieszkancow oraz  jakosci i
konkurencyjnosci ich pracy.

6. Tresci ksztalcenia — oddzielnie dla kazdej formy zaje¢ dydaktycznych
Tresci ksztalcenia w zakresie wyktadu

Lp. Tresci ksztalcenia Liczba godz.
Istota zarzadzania produkcjg i uslugami. Definicje pojeé: zarzadzanie,

W1 produkcja, ustugi. Cele i zadania zarzadzania produkcja — jakosc, 2
niezawodno$¢, konkurencyjno$¢. Fazy rozwoju zarzadzania produkcja
i ustugami.
Charakterystyka systemu produkcyjnego. Definicja systemu. Struktura

W 2 systemu  produkcyjnego.  Otoczenie  systemu  produkcyjnego. 4
Produktywno$¢ systemu produkcyjnego. Wskazniki produktywnosci.
Metody oceny produktywnosci.
Wektor wejscia 1 wyjscia systemu produkcyjnego. Charakterystyka

W 3 czynnikéw produkcji (przedmiotéw pracy, $rodkéw pracy, zasobow 4
ludzkich, energii) oraz produktéow (wyrobow, ustug, odpadow, wyrobow
niezgodnych-brakow).
Procesy transformacji zachodzace w systemach produkcyjnych. Proces
przygotowania produkcji (projektowanie wyrobu, projektowanie i wybor
procesu technologicznego, lokalizacja przedsigbiorstwa, rozmieszczenie
obiektow), proces wytwarzania, proces dystrybucji. Charakterystyka

W 4 elementow sktadowych podstawowego procesu wytwarzania. Klasyfikacja 4

i charakterystyka przemyslowych procesow wytwarzania. Cykl
produkcyjny. Struktura cyklu produkcyjnego i wytwarzania. Metody
skracania cyklu wytwarzania (przebieg szeregowy, szeregowo-rownolegty,
rownolegly asynchroniczny, rownolegly synchroniczny). Zarzadzanie
zapasami. Zapasy produkcji w toku.




W5

Organizacja przestrzeni produkcyjnej i ustugowej. Charakterystyka
podstawowych struktur produkcyjnych: stanowiska roboczego i modutu
produkcyjnego. Struktury produkcyjne wyzszych stopni: gniazdo, linia,
wydzial, zaktad, przedsigbiorstwo. Rozmieszczanie urzadzen wediug
specjalizacji technologicznej, przedmiotowej i mieszanej. Projektowanie
systemdéw produkcyjnych. Wybdr wyposazenia i obshuga eksploatacyjna.

W 6

Prognozowanie popytu. Planowanie i sterowanie produkcja i realizacja
ustug. Zasady planowania produkcji (sterowanie iloscig lub terminami).
Sterowanie wewnatrzkomorkowe 1 zewnatrzkomorkowe. Normatywy
sterowania przeptywem produkcji. Analiza przeptywu produkcji — metody
symulacyjne i analityczne. Zarzadzanie zdolno$ciami produkcyjnymi
i harmonogramowanie.

Wspodltczesne metody i systemy zarzadzania produkcja i1 ustugami.
Logistyczne zarzadzanie produkcja (systemy MRP/ERP — komputerowe
wspomaganie zarzadzania produkcjg i ustugami, JIT - strategia produkcji
,Doktadnie na czas”, OPT - zarzadzanie waskimi gardtami). Zarzadzanie
jako$cia, $rodowiskiem 1 bezpieczenstwem pracy. Odchudzone
wytwarzanie (Lean Manufacturing). Zatozenia koncepcji Lean
Manufacturing. Metody diagnozowania i usprawniania procesOw
produkcyjnych. Mapowanie strumienia wartosci.

W8

Charakterystyka systemu produkcyjnego. Definicja systemu. Struktura
systemu  produkcyjnego. Otoczenie  systemu  produkcyjnego.
Produktywno$¢ systemu produkcyjnego. Wskazniki produktywnosci.
Metody oceny produktywnosci.

Razem

30

Tresci ksztalcenia w zakresie projektowania

Lp.

Tresci ksztalcenia

Liczba godz.

P1

Projekt systemu produkcyjnego. Obliczanie optymalnej liczebnosci partii
produkcyjnej. Dla systeméw pracy dwuzmianowej bilansowanie
zapotrzebowania na zdolnos$ci produkcyjne (wyznaczanie liczby stanowisk
roboczych, liczby pracownikow).

P2

Dobor
komorki

Opracowanie harmonogramu pracy komorki
wyposazenia technologicznego 1 obliczanie
produkcyjnej.

produkcyjne;j.
powierzchni

P3

Dobor hali typowej. Rozmieszczenie stanowisk roboczych metoda MAT.
Dobor wyposazenia stanowisk roboczych.

P4

Opracowanie rysunku zaprojektowanego systemu produkcyjnego.

6

P5

Bilansowanie zapotrzebowania na materialy podstawowe, pomocnicze
i energi¢. Obliczenia liczby $rodkow transportu wewnetrznego.

6

Razem

30

7. Metody weryfikacji efektow ksztalcenia / w odniesieniu do poszczegolnych efektow/

Symbol Forma weryfikacji
efektu E i ; :
) gzamin | Egzamin . . Sprawdzian .

ksztalcenia ustny pisemny Kolokwium| Projekt wejsciowy Sprawozdanie| Inne
W 01 X

U 01 X

U_02 X

K 01 X




8. Narzedzia dydaktyczne

Symbol Rodzaj zajeé
N1 wyktad
N2 ¢wiczenia projektowe

9. Ocena osiagnietych efektow ksztalcenia

9.1. Sposoby oceny
Ocena formujaca

F1 Egzamin
F2 Projekt

Ocena podsumowujaca

P1 Zaliczenie wyktadow na podstawie kolokwium F1
P2 Zaliczenie ¢wiczen projektowych na podstawie wykonanego projektu F2
P3 Zaliczenie przedmiotu na podstawie $redniej wazonej F1+F2

9.2. Kryteria oceny

Student, ktory osiagnat zaktadany poziom wiedzy, posiadt wymagane umiejg¢tnosci, cechuje
si¢ okreslonymi kompetencjami spotecznymi, ktore sg zdefiniowane w efektach ksztatcenia
dla modutu, zalicza modut ksztalcenia. Student, ktory nie osiagnal zaktadanych efektoéw
ksztalcenia, nie zalicza modutu ksztalcenia.

Student, ktory zaliczyt modut:

Symbol
efektu na ocene¢ 3 na ocene¢ 3,5 na oceng 4 na oceng¢ 4,5 na oceng 5
ksztatcenia
uzyskuje student, | uzyskuje student, uzyskuje student, uzyskuje student, uzyskuje student, ktory na
ktory na egzaminie ktory na ktory na egzaminie z ktory na egzaminie z egzaminie z czgsci
W 01 z czesei egzaminie z czg¢Sci | czgSci sprawdzajacej czes$ci sprawdzajacej sprawdzajacej wiedze,
— sprawdzajacej sprawdzajacej wiedze, 71-80% wiedzg, 81-90% powyzej 90% punktow.
wiedzg, uzyska wiedzg, uzyska punktow. punktow,
50-60% punktow, | 61-70% punktow.
potrafi potrafi potrafi potrafi potrafi przeprowadzi¢
przeprowadzi¢ przeprowadzi¢ przeprowadzi¢ przeprowadzi¢ obliczenia systemu
obliczenia obliczenia systemu obliczenia systemu obliczenia systemu produkcyjnego, potrafi
systemu produkcyjnego i produkcyjnego, produkcyjnego, optymalnie rozmie$ci¢
U 01 produkcyjnego oméwic wnioski potrafi optymalnie potrafi optymalnie | stanowiska robocze metoda
- rozmie$ci¢ rozmie$cié MAT, potrafi optymalnie
stanowiska robocze stanowiska robocze rozmiesci¢ stanowiska
metoda MAT metodg MAT i robocze w linii produkcyjnej
omowic wnioski jednorzedowe;j.
potrafi zbudowac | potrafi zbudowaé potrafi zbudowac potrafi zbudowac potrafi zbudowac
harmonogram o harmonogram o harmonogram o harmonogram o harmonogram o przeptywie
przeptywie przeptywie przeptywie przeptywie szeregowym|szeregowym, oraz przeptywie
szeregowym szeregowym i Szeregowym oraz oraz przepltywie wielostrumieniowym, potrafi
U 02 omowic wnioski przeptywie wielostrumieniowym i | narysowa¢ harmonogram
- wielostrumieniowym omowic wnioski obrobki partii czesei -
przebieg szeregowo-
rownolegty lub rownolegty
asynchroniczny.
Jest swiadomy Jest swiadomy Jest swiadomy Jest §wiadomy Jest swiadomy
odpowiedniego odpowiedniego dpowiedniego petnieniaodpowiedniego petnienial odpowiedniego petnienia rol
peienia rol pehienia rol r6l zawodowych, rol zawodowych, zawodowych,
K 01 zawodowych, zawodowych, wyksztatconego wyksztatconego wyksztatconego inzyniera ng
— wyksztatconego wyksztatconego inzyniera na poziomie | inzyniera na poziomie poziomie bardzo dobrym
inZyniera na  [inzyniera na poziomie, dobrym wyrozniajacym
poziomie dostatecznym
podstawowym




10. Literatura podstawowa i uzupelniajaca

Literatura podstawowa:

1. Pajgk E. Zarzadzanie produkcja. Produkt, technologia, organizacja, PWN W-wa, 2006

2. Pod red. M. Brzezinskiego. Organizacja i sterowanie produkcjg., Agencja Wydawnicza Placet,
Warszawa., 2002

3. Pajak E., Klimkiewicz M., Kosieradzka A.:, Zarzadzanie produkcjg i ustugami, PWE,
Warszawa., 2014

4. Durlik 1., Inzynieria zarzadzania. Strategia i projektowanie systeméw produkcyjnych
w gospodarce rynkowej, Agencja Wydawnicza Placet, Warszawa., 2006

Literatura uzupelniajaca:
1. Waters D., Zarzadzanie operacyjne. Towary i ustugi. , PWN, Warszawa., 2001
2. Muhlemann A.P., Oakland J.S., Lockyer K.G., Zarzadzanie. Produkcja i ustugi. PWN,
Warszawa. 2001

11. Macierz realizacji przedmiotu

Odniesienie
Symbol efektu do
efektu efektow
ksztatcenia | zdefiniowanych
dla programu
P6S_WG -
K_WO06
P6S_UW -
K_U10
P6S_UW -
K_U22
P6S_UW -
K_U10
P6S_UW -
K_U22
P6S_KR - W 1-8
K_K07 C1,¢2 P 1.5

Cele Tresci Narzedzia Sposoby
Przedmiotu | programowe | dydaktyczne oceny

W_01 C1 W 1-8 N1 F1

U 01 C2 P1-5 N2 F2

U_02 C2 P1-5 N2 F2

K_01 N1, N2 F1, F2




12. Obciazenie pracg studenta

Forma aktywnoSci

Srednia liczba godzin

na zrealizowanie aktywnosci

Udziat w wyktadach 30
Udziatl w ¢wiczeniach -
Udziatl w konwersatoriach/laboratoriach/projektach 30
Udziat nauczyciela akademickiego w egzaminie 3
Udzial w konsultacjach 2
Suma godzin kontaktowych 65
Samodzielne studiowanie tresci wyktadow 5
Samodzielne przygotowanie do ¢wiczen 45
Przygotowanie do egzaminu i kolokwidéw 10
Suma godzin pracy wlasnej studenta 60
Sumaryczne obcigzenie studenta 125
Liczba punktow ECTS za przedmiot 5
Obcigzenie studenta zajeciami praktycznymi 75
Liczba punktow ECTS za zajecia praktyczne 3

13. Zatwierdzenie karty przedmiotu do realizacji.

14. Odpowiedzialny za przedmiot:

Przemysl, dnia ...................l .

Dyrektor Instytutu:




