KARTA ZAJEC (SYLABUS)

1. Przedmiot i jego usytuowanie w systemie studiow

1. Jednostka prowadzqca kierunek

Instytut Humanistyczno-Artystyczny

Studiow

Nazwa kierunku studiow Bezpieczenstwo i produkcja zywnosci
Forma prowadzenia studiow Stacjonarne

Profil studiow Praktyczny

Poziom ksztalcenia

Studia | stopnia

Nazwa zajec

Komunikacja interpersonalna

N o g A WD

Kod zajeé

8. Poziom/kategoria zajeé

Przedmiot ogolnouczelniany z zakresu nauk
humanistycznych

9. Status zajec Obowiazkowy

10. Usytuowanie zajec w o Semestr ||
harmonogramie realizacji zajec¢

11. Jezyk wyktadowy Polski

12. Liczba punktow ECTS 1

13. Koordynator zajec

Mgr Ewelina Kasperska

14. Odpowiedzialny za realizacje zajeé

Mgr Ewelina Kasperska; opaque@poczta.fm

2. Formy zaje¢¢ dydaktycznych i ich wymiar w harmonogramie realizacji programu studiéw

Wyklad | Cwiczenia Konwersatorium Laboratorium Projekt Praktyka Inne
W C K L P Pz
15 - - - - - -
3. Cele zajec

C1 - student zna podstawowe zasady dobrej, skutecznej, grzecznej komunikacji;

C2 — student potrafi porozumiewac si¢ w sposob grzeczny i skuteczny;

C3 - student $wiadomie uczestniczy w zyciu spotecznym i kulturalnym, dostrzega ztozonos¢ relacji
mi¢dzyludzkich i konieczno$¢ obudowy etykietalnej wypowiedzi w sytuacjach oficjalnych.

4. Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji




Zrealizowanie zagadnien przewidzianych programem przedmiotu nie wymaga Wwcze$niejszego
przygotowania studentéw. Jest to kurs przewidziany dla kazdego studenta (nie tylko studenta filologii), a
wigc absolwenta szkoly $redniej. W tym wypadku forma zaje¢, czyli wyktad, przyjmuje wymiar
aktywizujacy, angazujac studentow w rozstrzyganie wazkich zagadnieh z zakresu kultury
komunikowania.

5. Efekty uczenia si¢ dla zaje¢ wraz z odniesieniem do kierunkowych efektéw uczenia si¢

Odniesienie do

Lp. Opis efektow uczenia sie dla zajec kierunkowych efektow
ksztatcenia
W o1 Studenj[ ma _éwiadornos’é podstawowej roli jezyka w procesie BPZ_WOI
- komunikacji.
Student ma uporzadkowang wiedz¢ podstawowa z zakresu
W_02 | komunikacji interpersonalnej, zna terminy zwigzane ze studiowanym BPZ W02
przedmiotem. -
U_01 | Student potrafi grzecznie i skutecznie porozumiewac sig. BPZ_U01
BPZ_KO01
K_01 | Student $wiadomie uczestniczy w zyciu spotecznym i kulturalnym. )
BPZ_K02
6. Tres$ci ksztalcenia — oddzielnie dla kazdej formy zajeé dydaktycznych
. . . . Liczba
Lp. Tematyka zaje¢ — szczegolowy opis blokéw tematycznych godzin
w1 Definicja, znaczenie komunikacji, wybrane modele komunikacji. 1
W2 Cechy komunikacji interpersonalnej (w tym oficjalnej i prywatnej). 1
W3 Relacja NADAWCA — ODBIORCA. 1
W4 Komunikacja werbalna i niewerbalna (mowa ciata). 1
W5 Jezyk pici. 1
W6 Grzeczno$¢ jezykowa. 2
W7 Etykieta jezykowa. 3
w8 Konwenanse towarzyskie. 3
W9 Typy komunikacyjne. 1
W10 Rola i znaczenie technologii mobilnych dla wspotczesnej komunikacji. 1
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7. Metody weryfikacji efektéw uczenia si¢ /w odniesieniu do poszczegélnych efektow/

Forma weryfikacji
Efekt _ i _
ksztalcenia | EGZamin E_gzamln Kolokwium | Projekt Spr.a’W\(dman Sprawozdanie | Inne
ustny pisemny wejsciowy
W_01 X
W_02 X
u_01
K_01 X
8. Narzedzia dydaktyczne
Symbol Form zajeé
N1 Wyktad potaczony z prezentacjg multimedialng
9. Ocena osiagnietych efektéw uczenia si¢
9.1. Sposoby oceny
Ocena formujaca
F1 kolokwium pisemne dotyczace tematyki
wyktadow
F2 Praca pisemna — przygotowanie pisma
urzedowego

Ocena podsumowujaca

P1 zaliczenie kolokwium (F1)

P2 zaliczenie pracy pisemnej (F2)

P3 Zaliczenie przedmiotu na podstawie $redniej wazonej

P1+P2

9.2. Kryteria oceny




Efekt

Ksatalcen Na oceng Na ocen¢ Na ocene¢ Na ocene¢ Na oceng¢
sztaicenia
(przedmiotu) 3 3, 4 4,5 5
Student posiada Student posiada Student posiada Student posiada Student posiada
podstawowa podstawowa wiedze z zakresu | wiedzg z zakresu | poglebiong
wiedze z zakresu wiedze z zakresu komunikacji komunikacji wiedze z zakresu
W 01 komunikacji komunikacji interpersonalnej, interpersonalnej, komunikacji
- interpersonalnej, interpersonalnej, W Sposob w sposob dobry interpersonalnej,
W 02 w dostateczny w dostateczny poprawny definiuje jej bardzo dobrze
- sposob definiuje sposob definiuje definiuje jej terminy, okre$la definiuje jej
jej terminy. jej terminy, terminy, okre$la problemy, podaje | terminy, okre§la
okre$la problemy, | problemy, podaje | schematy. problemy, podaje
podaje schematy. | schematy. schematy.
Student potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
porozumiewac si¢ | porozumiewac si¢ | porozumiewac si¢ | porozumiewac si¢ | porozumiewacé si¢
W sposob W sposOb W sposob dobry, W sposob dobry, W sposoOb nie
zadowalajacy, nie | zadowalajacy, nie | sporzadzi¢ pismo | sporzadzi¢ pismo | budzacy
bez uchybien bez uchybien o charakterze o charakterze zastrzezen,
sporzadzi¢ pismo | sporzadzi¢ pismo | urzedowym z urzgdowym z sporzadzi¢
o charakterze o charakterze zastosowaniem zastosowaniem WZOorowe pismo
U 01 urzgdowym. urzedowym z zasad dobrej, zasad dobrej, o charakterze
- zastosowaniem skuteczneyj, skuteczneyj, urzedowym
zasad dobrej, oficjalnej oficjalnej Z zastosowaniem
skutecznej, komunikacji. komunikacji i zasad dobrej,
oficjalnej obudowy skutecznej,
komunikacji. etykietalnej. oficjalnej
komunikacji
i obudowy
etykietalnej.
Student Student Student Student Student
Swiadomie Swiadomie swiadomie swiadomie swiadomie
uczestniczy w uczestniczy w uczestniczy w uczestniczy w uczestniczy w
zyciu spotecznym. | zyciu spotecznym. | zyciu spotecznym, | zyciu spotecznym, | zyciu spotecznym,
dostrzega dostrzega dostrzega
zlozono$¢ relacji zlozono$¢ relacji zlozono$¢ relacji
K 01 mi¢dzyludzkich miedzyludzkichi | miedzyludzkich
i konieczno$¢ koniecznos¢ i konieczno$é
obudowy obudowy obudowy
etykietalnej etykietalnej etykietalnej
wypowiedzi wypowiedzi wypowiedzi
w sytuacjach w sytuacjach w sytuacjach
oficjalnych. oficjalnych. oficjalnych.

10. Literatura podstawowa i uzupelniajgca

Grzenia Jan, Komunikacja jezykowa w Internecie, Warszawa, PWN, 2008.

Komunikacja i negocjacje a wspotdziatanie interpersonalne, pod red. Zbigniewa Neckiego, Klaudii

Blaszczyk, Romana Uzdzickiego, Torun 2009.




Komunikowanie interpersonalne w pielegniarstwie, pod red. Anny Kwiatkowskiej, Elzbiety Krajewskiej-
Kutak, Wenancjusza Panka, Lublin 2003.

Komunikowanie interpersonalne w pielegniarstwie, pod red. Anny Kwiatkowskiej, Elzbiety Krajewskiej-
Kutak, Wenancjusza Panka, Warszawa, Wydawnictwo Lekarskie PZWL , 2019.

Kuziak Michat, Sztuka mowienia. Poradnik praktyczny, Bielsko-Biata 2006.

Kuziak Michat, Stawomir Rzepczynski, Sztuka pisania po polsku. Poradnik praktyczny, Bielsko-Biata
2006.

Leathers Dale G., Komunikacja niewerbalna: zasady i zastosowania, przekt. Magdalena Trzcinska ; red.
nauk. Zbigniew Necki, Warszawa, PWN, 2007.

Lysik Lukasz, Piotr Machura, Rola i znaczenie technologii mobilnych w codziennym Zyciu czlowieka XX
wieku, ,,Media i Spoteczenstwo”, Bielsko-Biata, nr 4/2014.

Marcjanik Matgorzata, Grzecznos¢ w komunikacji jezykowej, PWN, Warszawa 2007.
Ortowski Tomasz, Protokot dyplomatyczny, Warszawa 2015.
Pietkiewicz Edward, Savoir vivre dla kazdego, Warszawa 1997.

Polszczyzna na co dzien (ABC dobrego mowcy, jezykowy savoir-vivre, redagowanie tekstow, komunikacja
internetowa, wzory tekstow uzytkowych), pod red. Mirostawa Banki, Warszawa, PWN, 2006.

Wspoltczesny jezyk polski, pod red. Jerzego Bartminskiego, Lublin 2001 (artykuly m.in. Styl urzedowy,
Etykieta jezykowa).

11. Macierz realizacji zajeé

Odniesienie efektu do

S]E;Ttt;o' efektow zdefiniowanych cele Tresei Narzedzia Sposoby oceny
uczenia si¢ | dla programu zajec programowe | dydaktyczne

W 01 co1 W1-W10 N1 F1

W_02 Cc 01 W1-W10 N1 F1

U0l C 02 W1-W10 N1 F2

K_01 C 03 W1-W10 N1 F1,F2

12. Obcigzanie praca studenta

Forma aktywnosci

Srednia liczba godzin
na zrealizowanie aktywnoSci

Udziat w wyktadach

15



http://82.160.152.35/cgi-bin/bu1/makwww.exe?BM=1&IM=8&TX=Wydawnictwo+Lekarskie+PZWL

Udziat w ¢wiczeniach

Udziat w konwersatoriach/laboratoriach/projektach

Udziat w praktyce zawodowej

Udzial nauczyciela akademickiego w egzaminie/kolokwium 1

Udziat w konsultacjach

Suma godzin kontaktowych 16
Samodzielne studiowanie tresci wyktadow 4
Samodzielne przygotowanie do zaje¢ ksztaltujgcych umiejetnosci 5
praktyczne

Przygotowanie do konsultacji

Przygotowanie do egzaminu i kolokwiow 5
Suma godzin pracy wlasnej studenta 14
Sumaryczne obcigzenie studenta 30
Liczba punktow ECTS za zajecia 1

Obciazenie studenta zajeciami ksztattujacymi umiejetnosci
praktyczne

Liczba punktéw ECTS za zajecia ksztaltujace umiejetnosci
praktyczne

10. Zatwierdzenie karty przedmiotu do realizacji

Odpowiedzialny za przedmiot: Dyrektor Instytutu:

mgr Ewelina Kasperska

Przemysl, 19.09.2020 r.



