KARTA ZAJEC (SYLABUS)

(forma uproszczona)

1. Zajecia i ich usytuowanie w harmonogramie realizacji programu

. Jednostka prowadzaca kierunek studiow Instytut Nauk Technicznych

. Nazwa kierunku studiéw Informatyka w biznesie

. Forma prowadzenia studiow stacjonarne

. Profil studiow praktyczny

. Poziom studiow studia | stopnia

. Nazwa zajec Marketing

. Kod zaje¢ P06

. Poziom/kategoria zajeé przedmiot: ksztatcenia podstawowego

9. Status zajec obowigzkowy

10. Usytuowanie zaje¢ w harmonogramie realizacji zaje¢ semestr |

11.Jezyk wyktadowy polski 3

12. Liczba punktéw ECTS

2. Formy zajec¢ dydaktycznych i ich wymiar w harmonogramie realizacji programu studiow

Wyktad W Cwiczenia C Laboratorium L Projekt P Konwersatorium K Praktyka PZ Inne

30 15 - - -

3. Cele zajec

1. Nabycie wiedzy z zakresu pojec¢ zwigzanych z marketingiem
i z funkcjonowaniem przedsiebiorstwa na rynku.

2. Ksztatcenie umiejetnosci wykorzystania posiadanej wiedzy do
rozwigzywania problemoéw organizacji zwigzanych z dziatalnoscig
marketingowa.

4. Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

A. Wiedza na poziomie matury szkoty sredniej z przedmiotu wiedza o spoteczenstwie
(ewentualnie przedsiebiorczosc)

5. Efekty uczenia sie dla zaje¢, wraz z odniesieniem do efektoéw uczenia sie okreslonych dla kierunku

odniesienie

do efektow

Odniesienie do efektéw uczenia si¢ obszarowyc

Lp. Opis efektéw uczenia si¢ dla zajec okreslonych dla kierunku - identyfikator h

efektéw uczenia sig i

inzynierskic
h

Ma wiedze niezbedng do rozumienia ekonomicznych i innych pozatechnicznych uwarunkowan K_Wo04

w_o1 dziatalnosci inzyniera. K_W19

P6S_WK




K_Wo04
W_02 Zna koncepcje marketingu oraz rozumie role marketingu we wspdtczesnej organizacji. K_W19 P6S_WK
U 01 Pozyskiwani.a i ?rTaTIizowania informacji z literatury, prowadzenia badar marketingowych i oceny. K_U19 PES UW
= konkurencyjnosci jednostek gospodarczych -
Podporzgdkowuje sie zasadom pracy w zespolei ponoszenia odpowiedzialnosci za realizowane
K_01 vadania K_K03 P6U_KK

6. Tresci ksztatcenia — oddzielnie dla kazdej formy zaje¢ dydaktycznych

Wyktad

Lp. Tematyka zajec — szczeg6towy opis blokéw tematycznych Liczba godzin

Istota i zagadnienia marketingu. Rola marketingu w przedsiebiorstwie. Orientacja rynkowa jako podstawa marketingu.

Koncepcja marketingu mix - istota i zakres. Zaleznosci miedzy narzedziami marketingu mix. Psychologia marketingu.

Segmentacja jako narzedzie wyboru rynku docelowego. Wybér rynku docelowego, charakterystyka
w2 klientéw/konsumentéw docelowych i posrednich. Potrzeby ludzkie, ich hierarchia. Proces podejmowania decyzji 4
wyboru i zakupu. Znaczenie zachowania nabywcow dla projektowania strategii marketingowych przedsiebiorstwa.

Produkt jako element marketingu. Miejsce i funkcje produktu w marketingu. Strategia produktu. Ksztattowanie
w3 struktury asortymentowej produktu. Cykl zycia produktu i jego regulowanie. Marka jako element polityki produktu. 4
Ochrona prawna marki. Opakowanie, oznakowanie produktu.

Cena jako instrument marketingu. Metody ksztattowania cen w przedsiebiorstwie w odniesieniu do posiadanych
w4 srodkdéw i aktualnych reali rynku. Strategie cenowe. Zaleznosci pomiedzy ceng a jakoscig produktu. 3
Zmiany i réznicowanie cen.

Badania marketingowe jako niezbedne Zrédto wiedzy o rynku i konsumentach. Pojecie i istota badar marketingowych.
W5 Klasyfikacje badar marketingowych. Proces realizacji badarn marketingowych i jego etapy. 3
Wykorzystanie badar marketingowych w prognozowaniu zjawisk rynkowych.

Promocja jako narzedzie komunikacji przedsiebiorstwa z rynkiem. Funkcja i rodzaje reklamy. Kompozycja, przestanie i

weé
efektywnos¢ w projektowaniu nosnikéw reklamy. Skuteczny copywriting.

E- marketing oraz kampanie w social media. Public relations — ksztattowanie stosunkéw z otoczeniem. Umiejetnosc

w7
usytuowania dziatan marketingowych i promocyjnych w realiach i trendach spotecznych.

Marketing w jednoosobowej dziatalnosci i w przedsiebiorstwie. Konstruowanie biznesplanu, strategii, oraz zarzadzanie
ws projektami. Kontrola efektywnosci dziatan. Wspdtpraca z podwykonawcami. Umiejetnosci sprzedazowe i standardy 4
obstugi klienta. Zarzgdzanie budzetem marketingowym.

Razem 30

Cwiczenia

Koncepcja marketingu mix - istota i zakres. Poznawanie praktycznych dziatarh w zakresie marketingu i ich klasyfikacja.
c1 Zasadnos¢ stosowania wtasciwychnarzedzi marketingowych. Psychologiczne podstawy marketingu w 2
zrozumieniu decyzji marketingowych.

Umiejetnos¢ okreslania rynku docelowego i posredniego. Charakterystyka konsumentdw i znajomos¢ ich potrzeb i
c2 metod ich zaspakajania. Proces podejmowania decyzji wyboru i zakupu. Znaczenie zachowania nabywcow 2
dla projektowania strategii marketingowych przedsiebiorstwa.

Produkt jako element marketingu. Miejsce i funkcje produktu w marketingu. Strategia produktu. Wprowadzanie
c3 nowego produktu na rynek. Cykl zycia produktu i jego regulowanie. Marka jako element polityki produktu. Ochrona 2
prawna marki.

Cena jako instrument marketingu. Strategie cenowe. Zaleznosci pomiedzy ceng a jakoscig produktu. Zmiany i

ca P .
réznicowanie cen.

Praktyczne wykorzystanie badan marketingowych jako niezbednej wiedzy o rynku i konsumentach. Umiejetnosé
c5 samodzielnego pozyskiwania informacji. Proces realizacji badan marketingowych i jego etapy. Wykorzystanie badan 2
marketingowych w prognozowaniu zjawisk rynkowych.

Promocja jako narzedzie komunikacji przedsiebiorstwa z rynkiem. Funkcja i rodzaje reklamy. Kompozycja, przestanie i

Cc6
efektywnos¢ w projektowaniu nosnikéw reklamy. Projektowanie reklamy. Skuteczny copywriting.

E- marketing oraz kampanie w social media. Praktyczne dziatania public relations i umiejetnos$¢ usytuowania ich w

c7
realiach i trendach spotecznych.




Praktyczna wiedza na temat marketingu w jednoosobowej dziatalnosci i w przedsiebiorstwie. Konstruowanie
c8 biznesplanu, strategii, oraz zarzgdzanie projektami. Kontrola efektywnosci dziatarn. Wspétpraca z podwykonawcami. 2
Umiejetnosci sprzedazowe i standardy obstugi klienta. Zarzadzanie budzetem marketingowym.

Razem 15

7. Metody weryfikacji efektéw uczenia sie /w odniesieniu do poszczegélnych efektéw

Symbol Forma weryfikacji
efektu

uczenia
sie Egzamin ustny Egzamin pisemny Kolokwium Projekt Sprawdzian wejsciowy Sprawozdanie Inne

w_01 X
w_02 X

u_o1

8. Obcigzenie praca studenta

$rednia liczba godzin na

Forma aktywnosci . . aq
zrealizowanie aktywnosci

Udziat w wyktadach 30

Udziat w éwiczeniach

Udziat w konwersatoriach/laboratoriach/projektach

Udziat w praktyce zawodowej

UdZziat nauczyciela akademickiego w egzaminie

Udziat w konsultacjach

Suma godzin, w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych os6b prowadzacych zajecia

Samodzielne przygotowanie do zajec innych niz ksztattujgce umiejetnosci
praktyczne

Samodzielne przygotowanie do zajec ksztaftujgcych umiejetnosci praktyczne

Przygotowanie do konsultacji

Przygotowanie do egzaminu i kolokwiéw

Suma godzin pracy wiasnej studenta

Sumaryczne obcigzenie studenta

Liczba punktow ECTS za zajecia
Obcigzenie studenta zajeciami ksztaftujgcymi umiejetnosci praktyczne
Liczba punktow ECTS za zajecia ksztaftujgce umiejetnosci praktyczne
Liczba godzin zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢
Liczba punktéw ECTS przypisana do zajec¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegfos¢




